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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&/'ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬěńħĪŜŅĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚĪŋĔėĬȮ 

 &0'ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔŅĻŏěĨěŜŅĬĚĽŋěĶŇĨĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮȮŏıŊŗŀŐĽħĚŏěĨĬŅĶĴĦƢľĶŊŀėŜŅĴńŗĬĺƞŅěŃ
ĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŐĸŃĭĶŇľŅĶľĬƞĺĵĚŅĬŀĵƞŅĚĞŊŗŀĽńĨĵƢȮĽŋěĶŇĨȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

&1'ȮĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴȮŀĭĶĴłȮĴňĔŅĶĶƟŀĚŏıĸĚĝŅĨŇȮĽĺħĴĬĨƢœľĺƟıĶŃȮ
ŐĸŃĔĸƞŅĺėŜŅĮĢŇĠŅĦĽŋěĶŇĨĪŋĔėĶńŘĚĔƞŀĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮőħĵŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴĩŊŀĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħ
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Ȯ&2'ȮĔŜŅľĬħŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħĪŋĔėĬȮĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŏĕƟŅŐĩĺŏėŅĶıīĚĝŅĨŇȮĽĺħĴĬĨƢœľĺƟıĶŃȮŐĸŃ
ĔĸƞŅĺėŜŅĮĢŇĠŅĦĽŋěĶŇĨȮĪŋĔĺńĬěńĬĪĶƢȮŒĬŏĺĸŅȮ.6,/.ȮĬ,Ȯ 

(5) ěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮ: ITA Online ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮȮŏıŊŗŀŒľƟįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŒľƟœħƟėŃŐĬĬĶƟŀĵȮ73ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮAA 

(6) ěńħĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵŀŀĔėŜŅĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮ: ITA Online ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮȮ 

&5'ȮȮĬŜŅŏĽĬŀįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮ: ITA Online ĮĶŃěŜŅĮƖĚĮĭĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&6'ȮěńħĔŇěĔĶĶĴėƞŅĬŇĵĴœĴƞĪĬĨƞŀĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĮĸŌĔěŇĨıŀŏıňĵĚȮȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴœĴƞ
ĵŀĴĶńĭĔŅĶĪŋěĶŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&7'ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ
ŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮ: ITA Online ĮĶŃěŜŅĮƖĚĮĭĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮŏıŊŗŀŒľƟ
œħƟėŃŐĬĬĶƟŀĵĸŃȮ73ȮĕŉŘĬœĮȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮAAȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&/.'ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŒĽĽŃŀŅħȮȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮITA  
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ73ȮĕŉŘĬœĮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&//'ȮěńħĔĶĶĴıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĽƞĚŏĽĶŇĴėŋƟĴėĶŀĚěĶŇĵīĶĶĴȮ 
Ȯ                 (12) ěńħĔŇěĔĶĶĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĸŌĔěŇĨĽŜŅĬńĔěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėŋĦīĶĶĴĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 

1,ȮĽĶƟŅĚĽŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĬĺĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶŌƟĽŉĔĶƞĺĴŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶ
ĪŋěĶŇĨ  

&/'ȮěńħĪŜŅĮƚŅĵĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨœĺƟĭĶŇŏĺĦěŋħĭĶŇĔŅĶȮOne Stop ServiceȮȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮěŜŅĬĺĬȮȮ0ȮȮĮƚŅĵȮȮĕĬŅħĽŌĚȮ/,0Ȯx 4.2 ŏĴĨĶ 

(2) ĪŜŅĮƚŅĵŏĕĨĶĦĶĚėƢĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĕĬŅħȮ0,2.Ȯx 2.40 cm  
&1)ȮŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀȮSocial Media (Line) ĔĸŋƞĴĔġľĴŅĵŐĸŃėħňȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŒľƟ

ėŜŅĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬŜŅȮŐĸŃĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŜŅľĶńĭĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮľĶŊŀĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĽŅĴŅĶĩ
ĨŇħĨƞŀĬŇĨŇĔĶȮĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮœħƟĽŃħĺĔĴŅĔĕŉŘĬ 

&2'ȮěńħŒľƟĴňĶŅĵĚŅĬĽĩŇĨŇĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĽńĚĔńħȮ&3'Ȯ
ĔŜŅľĬħŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴěńħĪŜŅĨŅĶŅĚĔŅĶĴŅĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĺĸŅȮ.6,..ȮĬ,ȮĨńŘĚŐĨƞĺńĬěńĬĪĶƢĩŉĚĺńĬĻŋĔĶƢ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕńŘĬĨŀĬĺŇīňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋƟĴėĶŀĚěĶŇĵīĶĶĴ 
įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĨńĺŐĪĬįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĨńĺŐĪĬȮĔĨĮĬ,ȮŐĸŃĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌȮȮěŜŅĬĺĬȮȮ3.ȮȮėĬ 
őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮȮŏıŊŗŀĶƞĺĴėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋƟĴėĶŀĚěĶŇĵīĶĶĴ 
ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮ
ŏĕĨȮ5ȮȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343 

0'ȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
&/'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮ 
&0'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶȮĔĸœĔȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
&1'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ 
&2'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĶńĭĽŇĬĭĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&3'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĕńħĔńĬĶŃľĺƞŅĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨĬĔńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĶĺĴ 
&4'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶŒĝƟħŋĸĵıŇĬŇěŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŒĝƟħŋĸĵıŇĬŇě 
&5'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŐěƟĚŏĭŅŃŐĽľĶŊŀĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&6'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶȮĔĸœĔŐĸŃĶŃĭĭŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĨƞŀĽŅīŅĶĦŃ 
               2. ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮ: ITA Online  ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343 

ȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽłőħĵœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŅĴėŜŅĽńŗĚłȮĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴłȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ
&ITA Online)ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮŐĸŃěńħĪŜŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶłȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0343ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ/3ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮȮ0342ȮȮȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĸŜŅĴŌĸ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĳŅĵŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮőħĵįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĴŅĨĶĔŅĶĳŅĵŒĬ
ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮ
ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮı,Ļ,Ȯ0343ȮȮœħƟıŇěŅĶĦŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮŀŀĬœĸĬƢȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0342ȮŐĸƟĺȮĵńĚėĚŒľƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶȮŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ
ĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮȮŏĕĨȮ5ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343ȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮ
ŏĕĨȮ5ȮȮŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343ȮȮħńĚĬňŘ  
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,/,ȮȮĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

&/'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮ 
&0'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶȮĔĸœĔȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
&1'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ 
&2'ȮĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĶńĭĽŇĬĭĬ 
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ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮȮœħƟĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&5'ȮĴŅĨĶĔŅĶȮĔĸœĔŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĨƞŀĽŅīŅĶĦŃ 

  2' ĔŜŅľĬħŒľƟħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ
ĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5 ħńĚĬňŘȮ 

 &/'ȮĔŅĶĮĸŌĔİƤĚŐĸŃĽĶƟŅĚěŇĨĽŜŅĬŉĔŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃœĴƞĪĬĨƞŀĔŅĶĪŋěĶŇĨȮ
ŴĭŋėĸŅĔĶȮĽıĮ,ĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮľńĺŒěĨƟŅĬĪŋěĶŇĨŵ 

 &0) ȮĔŅĶĮĶńĭģŅĬėĺŅĴėŇħĭŋėĸŅĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃĶŃľĺƞŅĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨńĺŐĸŃ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĶĺĴȮŀĭĶĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢěŜŅĸŀĚȮŴĜńĬľĶŊŀŏĶŅȮŒėĶĴŅĔƞŀĬ?ŵȮ 

 &1'ȮĔŇěĔĶĶĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĸŌĔěŇĨĽŜŅĬŉĔěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėŋĦīĶĶĴĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
 &2'ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗħňŒĬŀĚėƢĔĶŐĸŃĽŅīŅĶĦŃĝĬȮœħƟŐĔƞ 
  ȮȮȮȮ+ȮĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴĶƞĺĴĨƟŅĬĪŋěĶŇĨȮ 
 ȮȮȮȮ+ȮĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚěŇĨĽŜŅĬŉĔĽŅīŅĶĦŃȮĮĸŌĔĨƟĬœĴƟȮŒĬĺńĬĽŜŅėńĠ 
 ȮȮȮȮ+ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŴ1Q to Excellence 

& UnityŵȮĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮŐĸŃŏĮƦĬľĬŉŗĚ 
                        - ĔŇěĔĶĶĴėƞŅĬŇĵĴœĴƞĪĬĨƞŀĔŅĶĪŋěĶŇĨȮěŇĨıŀŏıňĵĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮĔŇěĔĶĶĴĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŒĽĽŃŀŅħ 

   ȮȮȮȮ+ȮĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚĽŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŅĶĨƟŅĬĪŋěĶŇĨȮ 
 ȮȮȮȮ+ȮĔŜŅľĬħŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħĪŋĔėĬȮĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŏĕƟŅŐĩĺŏėŅĶıīĚĝŅĨŇȮĽĺħĴĬĨƢœľĺƟıĶŃȮŐĸŃ

ĔĸƞŅĺėŜŅĮĢŇĠŅĦĽŋěĶŇĨȮĪŋĔĺńĬěńĬĪĶƢȮĨńŘĚŐĨƞŏĺĸŅȮ.6,/.ȮĬ, 
ȮȮȮȮ+ȮĔŜŅľĬħŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴěńħĪŜŅĨŅĶŅĚĔŅĶĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨńŘĚŐĨƞŏĺĸŅȮ.6,..ȮĬ,ȮĨńŘĚŐĨƞĺńĬěńĬĪĶƢĩŉĚ 

ĺńĬĻŋĔĶƢȮȮĽŜŅľĶńĭěŋħĭĶŇĔŅĶȮOne Stop Service  ŒľƟĴŅĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĨńŘĚŐĨƞŏĺĸŅȮ.6,..ȮĬ, 
 &3'ȮőėĶĚĔŅĶĵĔĶŃħńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶ

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ(ITA)  
 ȮȮȮȮ+ȮĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚŒľƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ 
 ȮȮȮȮ+ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀŏĮƕħŏįĵŒľƟĽŅĶīŅĶĦŃĝĬĶńĭĪĶŅĭ 
 &4'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮœħƟŐĔƞ 
     - ĔŜŅľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĶŊŗŀĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ 



 
 

 

 

6 

     +ȮěńħŒľƟĴňĶŅĵĚŅĬĽĩŇĨŇĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĽńĚĔńħȮŐĸŃ
ĴňĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĝƞĬěŜŅĬĺĬŏĶŊŗŀĚȮŏĶŊŗŀĚĪňŗŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮŏĶŊŗŀĚĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ŐĸƟĺŏĽĶŖěȮœĺƟĭĬľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢĔĸŋƞĴĔġľĴŅĵŐĸŃėħň 

     - ěńħĪŜŅĮƚŅĵĶĦĶĚėƢĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨœĺƟĭĶŇŏĺĦĪŅĚŏĕƟŅĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨȮŐĸŃĭĶŇŏĺĦěŋħĭĶŇĔŅĶȮ
One Stop Service ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5 
/,ȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,/ȮȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬƢȮȮ 
ĴňĭŋėĸŅĔĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĔĸŋƞĴœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŀĭŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,0ȮȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħĵńĚœĴƞŏĕƟŅŒěĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨńĺŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,ȮħƟŅĬŏĪėĬŇė 
                 1.ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĕŅħĭŋėĸŅĔĶĪŅĚħƟŅĬȮICT ĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬŏĜıŅŃĪŅĚȮȮĞŉŗĚŒĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮœħƟĕŀĨńĺĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
                  2.ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽłȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮȮĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮȮěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀĸƞŅĝƟŅȮĽƞĚįĸŒľƟĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĭĕƟŀĴŌĸ
ĬƟŀĵĴŅĔ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,ĬŜŅĶŃĭĭȮAppsheet  ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĨŀĭŐĭĭĺńħĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
œĴƞĴňœħƟĴňėĺŅĴŏĔƞĚŐĸŃĩĬńħŒĬŏĶŊŗŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮȮĽƞĚįĸŒľƟŏĽňĵŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬȮ 
őĪĶĻńıĪƢœĴƞœħƟĶŀĚĶńĭȮApp ŒľĴƞȮŕ 
 
0,ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ
ŀŀĬœĸĬƢ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,/ȮĭŋėĸŅĔĶŒĬĔĸŋƞĴŀŜŅĬĺĵĔŅĶȮĴňěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶœĴƞŏĨŖĴĔĶŀĭŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚȮȮįĸĚŅĬŒľƟĔŅĶĪŜŅĚŅĬœĴƞ
ĽŃħĺĔ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ Ȯ/,0ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮėĺĶěńħĽƞĚėŌƞĴŊŀŒľƟĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŖĺ
ĕŉŘĬȮȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
              2.ħƟŅĬŏĪėĬŇėȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,/ȮĽĶĶľŅĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŒĬħƟŅĬĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŏĝƞĬȮȮĨŜŅŐľĬƞĚȮȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,0ȮĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽĶĶľŅȮėĺĶěŃŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňĳŌĴŇĸŜŅŏĬŅŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮŏıŊŗŀěŃœħƟœĴƞĴňĔŅĶȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,1ȮĔŅĶĨŀĭĕƟŀĴŌĸŐĭĭĺńħĔŅĶĶńĭĶŌƟŒĝƟĶŃĭĭĽƞĚĪŅĚěħľĴŅĵŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢħňŀĵŌƞŐĸƟĺ 
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                      ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0342ȮœħƟėŃŐĬĬȮ72,75ȮĞŉŗĚĩŊŀĺƞŅĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃ
ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵŌƞŒĬȮĶŃħńĭȮAȮȮ&VeryȮGood 'ȮőħĵȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ/.ȮȮœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮ/..ȮėŃŐĬĬȮ
ĽƞĺĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗœħƟėŃŐĬĬĨŗŜŅĔĺƞŅĨńĺĝňŘĺńħŀŊŗĬȮŕȮėŊŀȮĨńĺĝňŘĺńħȮ7ȮœħƟėŃŐĬĬȮ6.,26ȮȮėŃŐĬĬ  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮœħƟĬŜŅįĸ
ėŃŐĬĬŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮŏĽĬŀĭŀĶƢħėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĻĻŉĔļŅ
ĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮėĶńŘĚĪňŗȮ5-0343ȮȮŏĴŊŗŀĺńĬıŋīĪňŗȮȮ01ȮŏĴļŅĵĬȮ0343ȮȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĸŜŅĴŌĸȮȮħńĚĬňŘ 

1. ŐěƟĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮĪĶŅĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬıĶƟŀĴŐěĔŏŀĔĽŅĶŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬŜŅœĮĺŇŏėĶŅŃľƢėŃŐĬĬ 
ŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮȮ 

2. ĬŜŅėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮITA 2565  ĴŅĝƞĺĵĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĬȮȮŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗœĴƞįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮȮŒľƟįƞŅĬŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶƟŀĵĸŃȮ63ȮĕŉŘĬ
œĮȮȮőħĵĴŀĭľĴŅĵŒľƟĶŀĚįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĪňŗħŌŐĸĔĸŋƞĴĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴ
ŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĨŇħĨŅĴȮĬŜŅįĸĮĶŃŏĴŇĬœĮĮĶŃŃĝŋĴĪňĴĚŅĬ ŐĸŃŒľƟŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬłȮŒĬ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮȮĨƞŀœĮ 

3. ıńĥĬŅĶŃĭĭŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮŒľƟ 
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅħŌœħƟĨĸŀħŏĺĸŅ 
 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŅĔĕƟŀĴŌĸĕƟŅĚĨƟĬŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮŒĬĳŅıĶĺĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴėƞŅ
ĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬĕŀĚŐĨƞŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮıĭĺƞŅȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮŀŀĬœĸĬƢȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮĪňŗĴňĽńħĽƞĺĬėƞŅ
ĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮœħƟŐĔƞȮŐĭĭȮOIT  ĴňėƞŅĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬȮ14,/.ȮȮĶŀĚĸĚĴŅȮœħƟŐĔƞȮEIT ĴňėƞŅĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬȮ
07,40ȮȮŐĸŃŐĭĭȮIIT ĴňėƞŅĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬȮ07,03ȮĴňėƞŅĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬĨŗŜŅĽŋħ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŅĔėƞŅĬŘŜŅľĬńĔėŃŐĬĬĕƟŅĚĨƟĬȮȮěŃıĭĺƞŅěŋħŀƞŀĬĕŀĚėŃŐĬĬěŃŀĵŌƞĪňŗĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮOIT ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ7Ȯ 
ĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĽŅīŅĶĦŃ&Open Data Integrity Ȯand Transparency Assessment : OIT) 
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ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĬŜŅįĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0342ȮȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮȮĴňĨńĺĝňŘĺńħĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬěŋħĪňŗĨƟŀĚıńĥĬŅ
ŐĭĭĺńħĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĳŅĵŒĬȮ&Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)ŐĸŃ
ŐĭĭĺńħĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĳŅĵĬŀĔȮ&External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ŐĸŃŐĭĭĨĶĺěĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĽŅīŅĶĦŃȮ&Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ĨńĺĝňŘĺńħ ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ĮĶŃŏħŖĬĪňŗıńĥĬŅ 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ7ȮĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸ /,ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮĕƞŅĺĮĶŃĝŅ /,ľĬƞĺĵĚŅĬĴňĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ 
 ĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸ ĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŇěĔĶĶĴ 
  ĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
 0,ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐįĬħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 0,ěŃĨƟŀĚěńħĪŜŅŐįĬħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
  ĚŅĬŐĸŃĴňȮQR Code ŒľƟįŌƟĴŅĨŇħĨƞŀ 
  ĽŐĔĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
 1,ĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐįĬ 1,ľĬƞĺĵĚŅĵěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħĪŜŅ 
 ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěŜŅĮƖ ŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěŜŅ 
 ŐĸŃĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħ ĮƖȮŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľŅ 
 ľŅıńĽħŋ ıńĽħŋȮȮőħĵĮĶŃĔŅĻĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
 2,ĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ 2,ľĬƞĺĵĚŅĬěŃĨƟŀĚĴňĬőĵĭŅĵŒĬ 
 ĭŋėėĸȮŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĕŀĚ 
 ŐĸŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ įŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅĽŌĚĽŋħȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬ 
  ĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ 
  ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 
 3,ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬ 3,ľĬƞĺĵĚŅĬěŃĨƟŀĚĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
 ľĬƞĺĵĚŅĬȮ ŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ 
  ŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭȮŐĸŃŏĮƕħ 
  őŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
  őħĵĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸȮĮĶŃŏħŖĬ 
  ĨƞŅĚȮŕȮŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬ 
  ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬ 
  ĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔŅĻŏěĨěŜŅĬĚĽŋěĶŇĨȮȮőħĵĬŅĵĮĶŃĔŇěȮȮıŋƞĴıķĔļƢȮȮįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŏĕĨȮ5ȮȮĮĶŃīŅĬŒĬıŇīňĮĶŃĔŅĻŏěĨěŜŅĬĚĽŋěĶŇĨȮȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮȮ/3ȮȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮȮ
0343ȮȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĸŜŅĴŌĸȮȮĴňĕƟŅĶŅĝĔŅĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħȮȮŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮȮěŜŅĬĺĬȮȮ52ȮėĬȮȮ 
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